ADATVEDELMI IRANYELVEK

Orvosi centrumunk az Erintetteket (Pacienseket) még az adatkezelés megkezdése eldtt

a jelen adatkezelési tdjékoztato utjan kivanja tdjékoztatni az adatok kezelésével
kapcsolatos tényekrdl, igy kiilondsen az adatkezelések céljardl, jogalapjardl, az
adatkezelések iddtartamarol.

A jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt tajékoztatas kiterjed az Erintetteknek az
adatkezelésekkel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetOségeire is.

Tajékoztatni szeretnénk Ont arrdl, Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatonkban
hivatkozott Orvosi Centrumunk a hatalyos szabalyozas szerint Adatkezelonek
mindsiil.

Adatkezel6 neve: Medios Egészségiigyi Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag

Adatkezel6 elérhetdsége: Medios Orvosi Centrum

1021 Budapest, Budakeszi 1t 3.
(Adoszadma: 22699426-2-43)

Adatkezel6 képviseldje: Dr. Buda Bernadett

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

I. TAJEKOZTATONK CELJA ES HATALYA

Jelen Adatvédelmi tajékoztatasunk célja, hogy megismertessiik Ont a MEDIOS
ORVOSI CENTRUM Privat Egészségiigyi Szolgaltatas (Maganpraxis) altal
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elvekkel. Az Adatvédelmi és Adatkezelési
Tajékoztatasban 1€v6 adatvédelmi politikat Orvosi Centrumunk mint Adatkezeld
magara nézve kotelezd erejiinek ismeri el.

A T4ajékoztato rendelkezéseinek kialakitasakor Egészségiligyi Szolgaltatasunk kiilonos
tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament €s a Tanacs 2016/679 Rendeletében
(,,Altalénos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,GDPR”), és az informacids onrendelkezési
jogrdl és az informacidszabadsagrol szo616 2011. évi CXII. torvény (,,Infotv.”)
rendelkezéseit.



II. ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

Személyes adat: Barmilyen adat vagy informdacid, amely alapjan egy természetes
személy (,,Erintett) — kozvetett vagy kozvetlen modon — azonosithatova valik.

Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy. Szolgaltatasunkban
¢rintett a Paciens (néhany esetben a hozzatartozo is).

Az Erintett hozzajarulasa: Az Erintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo olyan (félreérthetetlen és egyértelmii) konkrét cselekedete,
amely altal beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Privat Egészségiigyi Szolgaltatd: A maganpraxis, ahol az Erintett az egészségiigyi
ellatast igénybe veszi, ahol a paciens vizsgalata és kezelése torténik. Jelen esetben a
Medios Orvosi Centrum.

Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fliiggetleniil a személyes adatokon végzett
barmely miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilonosen a személyes adatok
gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitasa, megvaltoztatasa,
felhasznalésa, lekérdezése, betekintése, felhasznélasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése
vagy egyéb modon valdé hozzaférhetove tétele, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése €s megsemmisitése.

Adatkezeld: Aki az adatkezelés céljait és eszkozeit — 6nalloan vagy masokkal egyiitt —
meghatarozza.

Adatfeldolgozo: Az a szolgéltatd, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel.

Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozok 6nalléo dontést nem hoznak, kizardlag az
adatkezeldkkel kotott szerzddés, €s a kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni. Az
adatfeldolgozok 2018. majus 25. napjat kovetden a résziinkre az Adatkezeldk altal
tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a ,,GDPR* altal
eldirt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzék fel, és errdl
nyilatkozatot tesznek az AdatkezelOk részére. Az adatkezelOk ellendrzik az
adatfeldolgozok munkajat.

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kozlik.



Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzéaférést eredményezi.

[11. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA

Orvosi Centrumunk mint Adatkezeld a személyes adatokat jogszeriien €s a
tisztességesen, valamint az atlathatdsag elveinek, tovabba a hatdlyos jogszabalyoknak
¢s jelen T4jékoztato rendelkezéseinek megfelelden kezeli.

A Szolgaltatas igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat a
vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott célbol kezeljiik az Erintett paciens
hozzéjarulasa alapjan, és kizarolag célhoz kototten hasznéljuk fel. A kezelt Személyes
adatok kore aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedik tul.

Minden olyan esetben, amikor személyes adatait Adatkezel6é Orvosi Centrumunk az
eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, tajékoztatjuk Ont, és
ehhez megszerezziik az On elézetes, és kifejezett hozzajarulasat, illetéleg lehetdséget
biztositunk az Onnek arra, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Mint Adatkezel6k a megadott személyes adatokat nem ellendrizziik. A megadott
személyes adatok megfeleléségéért kizardlag az azokat megado személy, tehat On
felel.

A 16. életévét be nem toltdtt személy Erintett személyes adatai csak a felette sziil6i
felligyeletet gyakorld nagykoru személy hozzajarulasa esetén kezelhetok. Mint
Adatkezel6knek nem all médunkban a hozzéjaruld személy jogosultsagat, illetve
nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy a Paciens, illetve a felette sziilo1 feliigyeletet
gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak.
Mint Adatkezeldk az altalunk kezelt személyes adatokat a jelen Téjékoztatoban
meghatarozott Adatfeldolgozdkon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatoban
hivatkozott — Cimzetteken kiviil harmadik félnek at nem adjuk.

Orvosi Centrumunk, mint Adatkezeld az altalunk kezelt személyes adat
helyesbitésérol, korlatozasarol, illetve torlésérdl az érintett Pacienst, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban a személyes adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesitést csak akkor melldzziik, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

IV. ADATKEZELESEINK FELSOROLASA ES CELJA



1. FUL-ORR-GEGESZETI EGESZSEGUGYI ELLATASSAL OSSZEFUGGO
ADATOK KEZELESE

Amikor felkeresi Orvosi Centrumunkat és igénybe veszi a fiil-orr-gégészeti ellatast,
A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pacienseink egészségiigyi ellatasa és
annak dokumentélésa.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (1997. évi CLIV. Torvény az
egeszsegiigyrdl; 1997. évi LXXXIII. Torvény a kotelezd egészségbiztositas
ellatasairol)

Erintettek kategoriai: Az ellatast igénybe vevd Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Az azonositashoz és ellatashoz sziikséges adatok: Név,
sziiletési név, TAJ, lakcim, sziiletési hely és 1d6.

A személyes adatok cimzettje: Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér (EESZT),
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel s(NEAK)

Adatfeldolgozo: Dokirex betegiranyitasi szoftver, Corden labor, Dr. Kuroli Enikd
szovettan, Péterfy Sandor utcai Korhaz tenyészet

Adatkezelés tervezett id6tartama: 1997. évi XLVIL. torvény az egészségiigyi €s a
hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl rendelkezd
jogszabaly és az 1997. évi LXXXIII. Torvény a kotelezd egészségbiztositas
ellatasairdl szo16 szabalyozasban meghatarozott idétartam.

T4jékoztatjuk Ont arrél, hogy amennyiben Orvosi Centrumunkban folytatott kezelését
végzd szakorvos, az On kényelme és a szolgaltatds szinvonaldnak novelése végett
sziikségesnek latja mas szakorvos — Orvosi Centrumon beliili — bevonasat, az ellatas
biztonsaga ¢és gyorsasaga végett betekintést engedhet kizardlag az ellatassal
kapcsolatos adataiba.

2. SZEPESZETI EGESZSEGUGYI ELLATASSAL OSSZEFUGGO ADATOK
KEZELESE

Amikor felkeresi Orvosi Centrumunkat €s szé€pészeti ellatast vesz igénybe, adatait az

crer

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pacienseink egészségiigyi ellatasa és
annak dokumentalasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (1997. évi CLIV. Toérvény az
egeészsegiigyrdl; 1997. évi LXXXIII. Torvény a kotelezd egészségbiztositas
ellatasairol)



Erintettek kategoriai: Az ellatast igénybe vevé Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Az azonositashoz €s ellatashoz sziikséges adatok: Név,
szlletési név, TAJ, lakcim, sziiletési hely és 1d0.

A személyes adatok cimzettje: Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér (EESZT),
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld (NEAK)

Adatfeldolgozot ebben az esetben nem vesz igénybe Orvosi Centrumunk.
Adatkezelés tervezett idotartama: 1997. évi XLVII. torvény az egészségiigyi €s a
hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szabalyozott és
1997. évi LXXXIII. Torvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol szolo
szabalyozasban meghatarozott idotartamban.

T4jékoztatjuk Ont arrél, hogy amennyiben Orvosi Centrumunkban folytatott kezelését
végz6 szakorvos, az On kényelme és a szolgaltatas szinvonalanak ndvelése végett
sziikségesnek latja mas szakorvos — Orvosi Centrumon beliili — bevonasat, az ellatas
biztonsaga €s gyorsasaga végett betekintést engedhet kizardlag az ellatassal
kapcsolatos adataiba.

3. EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO, TUDOMANYOS CELU
FOTODOKUMENTACIOVAL OSSZEFUGGO ADATOK

Ezen fotodokumentacid segitségével szeretnénk végigkisérni és dokumentalni a
kezelés folyamatat, amely lehetdséget biztosit Orvosi Centrumunk szdmara, hogy az
elvégzett kezeléseket kovetden bemutassuk Onnek az elért eredményt a kezelést
megeldzd allapothoz képest (amennyiben az ellatas jellege ezt lehetdvé teszi), és az
igy elkészitett dokumentdciot a szakméan beliil specidlis esetekkel kapcsolatos
tudoméanyos célokra is felhasznalhassuk.

A szemeélyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségiigyi ellatas
foto-dokumentécioja

Adatkezelés jogalapja: Az On mint Paciens hozzajaruldsa

Erintettek kategoriai: Az ellatast igénybe vevd Paciensek

Kezelt személyes adatok: név, ellatas folyamatainak a fotoi

Adatfeldolgozot ebben az esetben nem vesz igénybe Orvosi Centrumunk.

Adatkezelés tervezett idétartama: Az érintett Paciens altal torténd visszavonasig

4. EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO PUBLIKACIOS CELU
FOTODOKUMENTACIOVAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen fotodokumentacio segitségével szeretnénk végigkisérni €s dokumentalni a
kezelés folyamatat, mely lehetdséget biztosit Orvosi Centrumunk szamara, hogy az
igy elkészitett fotokat lehetdségiink legyen a Centrum weboldalan felhasznalni. A
kozzétett fotodokumentacio ,,elétte-utana“ fotdi abban segitik a weboldalra



latogatokat, hogy alaposabban megismerhessék az Orvosi Centrumban elvégzett
kiilonleges és latvanyos kezeléseket.

Személyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségiigyi ellatés
foto-dokumentacidja

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Paciens hozzijarulasa

Erintettek kategoriai: Az ellatast igénybe vevé Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Név, ellatas folyamatainak a fotoi

Adatfeldolgozot ebben az esetben nem vesz igénybe Orvosi Centrumunk.
Adatkezelés tervezett idotartama: Az érintett Paciens altal torténd visszavonasig

5. SZAMLAKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen adatait akkor kezeljiik, amikor az ellatds megfizetése soran szdmlat allitunk ki.
A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pénziigyi elszdmolas, bizonylati rend
Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (2000. évi C. torvény a
Szamvitelrdl; 2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adorol)

Erintettek kategoriai: Azon Paciensek, akiknek nevére készpénzfizetési szamla
kiallitasara keriil sor.

Kezelt személyes adatok: Szamlafizetd neve €s szamlazasi cime, esetlegesen Egészség
Pénztari Tagsag azonositoja

A személyes adatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Adatfeldolgozo: Szamlazo programunk (Naturasoft) és Konyvelésiink

Adatkezelés tervezett id6tartama: (2000. évi C. térvény a Szamvitelrdl; 2007. évi
CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adorol sz616 rendelkezései szerint)
Amennyiben hozzatartozoja vagy mas személy (mint harmadik fél) adatait jeleniti
meg, ugy koteles gondoskodni arrol, hogy rendelkezzen a harmadik fél
beleegyezésével!

6. BEJELENTKEZESSEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen adatok kezelése akkor torténik, amikor az ellatast megel6zden idépontot foglal
online feliiletiinkon vagy Orvosi Centrumunk recepciojan keresztiil telefonon.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Paciensek idopont-egyeztetési céli
megkeresései az idépontfoglalés.

Adatkezelés jogalapja: Szerzddéses jogalap

Erintettek kategoriai: Az ellatas igénybevételét kezdeményezd Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Név, telefonszam, e-mail cim, valasztott ellatas, idépont
Adatfeldolgozot bejelentkezések esetén nem vesziink igénybe.

Adatkezelés tervezett idtartama: 3 év



Amennyiben hozzatartozdja vagy mas személy (mint harmadik fél) adatait jeleniti
meg, ugy koteles gondoskodni arroél, hogy rendelkezzen a harmadik fél
beleegyezésével! Ha mint sziild/gondviseld kiskort gyermeke szdmara foglal
iddpontot, gyermekei adatainak kezeléséhez sziikség lesz az On hozzajarulasara.

7. HIRLEVEL KULDESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen adatok kezelése akkor torténik, amikor Orvosi Centrumunk marketing célu
megkereséseivel szeretné Ont tajékoztatni a Centrumunkban elérhetd 1j kezelésekrdl,
esetlegesen kihirdetett aktualis akcidkrol.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Meglévo és leendd Pacienseink
marketing célu tdjékoztatisa

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzajarulasa

Erintettek kategoriai: Az Orvosi Centrum Hirlevelére feliratkozok

Kezelt személyes adatok: Név, e-mail cim

Adatfeldolgozo6: Mailchimp levelezdszoftver

Adatkezelés tervezett idGtartama: Az Erintett 4ltal torténd visszavonasig
Amennyiben hozzatartozoja vagy mas személy (mint harmadik fél) adatait jeleniti
meg, ugy koteles gondoskodni arr6l, hogy rendelkezzen a harmadik fél
beleegyezésével!

8. SZEPESZETI TERMEKEK VASARLASHOZ KAPCSOLODO ADATOK
KEZELESE

Amikor azért keresi meg a Medios Orvosi Centrumot, hogy rendeljen Centrumunk
szépészeti termekei kozil, megadja nekiink rendelési adatait, és mi ezeket kezeljiik.
A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Orvosi Centrumunkban keletkezett
vasarloi igények teljesitése

Adatkezelés jogalapja: szerzddéses

Erintettek kategoriai: Orvosi Centrumunkban vasarlo vasarloink

Kezelt személyes adatok: A megrendelés teljesitéséhez és vasarlashoz sziikséges
adatok: név, cim, telefonszam, e-mail

A személyes adatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal, GLS Futarszolgalat
Adatfeldolgozo: GLS Futarszolgalat, Szdmlazo Program és Konyvelés
Adatkezelés tervezett id6tartama: 2000. évi C. torvény a Szamvitelrdl; 2007. évi
CXXVIL torvény az altalanos forgalmi adorél szolo rendelkezései szerint

9. LEGSINTERAPIA (CPAP) KESZULEK BERLESEVEL OSSZEFUGGO
ADATOK KEZELESE



Ezen adatok kezelése akkor torténik, amikor On meghatarozott idére kibéreli Orvosi
Centrumunktol — mint kieg€szitd kezelést — a Légsinterapia CPAP késziiléket.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: A terapia kiegészitése, tovabba a
bérleti szerz6dés megkotése.

Adatkezelés jogalapja: Szerzddéses

Erintettek kategoriai: CPAP késziiléket bérl Erintett Paciensek.

Kezelt személyes adatok: A bérleti szerz6désben meghatarozott adatok: név, sziiletési
1dd, lakcim, személyazonositd igazolvany szdma

Adatfeldolgozo: Konyveld

Adatkezelés tervezett idotartama: (2000. évi C. torvény a Szamvitelrdl; 2007. évi
CXXVILI. torvény az altalanos forgalmi adoérol szo16 rendelkezései szerint)
Amennyiben hozzatartozdja vagy mas személy (mint harmadik fél) adatait jeleniti
meg, ugy koteles gondoskodni arrol, hogy rendelkezzen a harmadik fél
beleegyezésével!

10.VELUMOUNT HORKOLASGATLO GARATILLESZTEK
VASARLASHOZ KAPCSOLODO ADATOK KEZELESE

Amikor a Medios Orvosi Centrumban tortént ellatas alkalmaval Velumount
horkolasgatld garatillesztéket vasarol, az egészségligyi ellatas adatain kiviil a
vasarlashoz kapcsolddo adatait is kezelni fogjuk.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: A terdpia kiegészitése, tovabba az
eladashoz kapcsolddo szerzodés megkotése.

Adatkezelés jogalapja: szerzddéses

Erintettek kategoriai: Az ellatast igénybe vevd paciensek

Kezelt személyes adatok: A megrendelés teljesitésé¢hez sziikséges adatok: név, cim,
telefonszam, e-mail és az egészségiigyi ellatas adatai

A személyes adatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal, GLS Futarszolgalat
Adatfeldolgoz6: Magyar Posta, Szamlazé Program és Konyvelés, Dokirex
betegiranyitasi szoftver

Adatkezelés tervezett idétartama: 2000. évi C. torvény a Szamvitelrdl; 2007. évi
CXXVIL. torvény az altalanos forgalmi adorol szol6 rendelkezései szerint, 1997. évi
XLVIL térvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok
kezelésérdl és védelmeérdl

V. A PACIENS JOGAI, ERVENYESITESUK MODJA

1. T4jékoztatés és személyes adatokhoz vald hozzaférés



Az érintett Paciens kérheti, hogy az Adatkezeld Orvosi Centrumunk tdjékoztassa arrdl,
vajon kezeli-e valamely személyes adatat, €s ha igen, akkor kotelesek vagyunk
szamara hozzaférést biztositani altalunk kezelt személyes adataihoz.

A Paciens a személyes adatok kezelése ligyében barmikor irasban fordulhat hozzank.
Tajékoztatast kérhet az Adatkezeld cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott
levélben, illetve a info@medios.hu e-mail cimre kiildott e-mailben. A levélben kiildott
tajékoztatas kérést akkor tekintjiik hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a
Paciens egyértelmiien beazonosithatd. E-mailben kiildott tdjékoztataskérést az
Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Paciens regisztralt e-mail cimérol
kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezeld a tajékoztatas megadasa eldtt a
Pécienst mas modon is beazonositsa.

A tajékoztatas iranti kérés kiterjedhet a Paciensrdl az Adatkezeld altal kezelt adataira,
azok forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idGtartamara, az esetleges
adatfeldolgozok nevére és cimére, az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységekre,
valamint a személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbol
kaptak vagy kapjak meg adatait.

2. A helyesbitéshez val6 jog

A Paciens kérheti az Adatkezel6t6l, hogy az éltala kezelt pontatlan személyes adatot
helyesbitse. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Paciens kérheti a hianyos
személyes adatok kiegészitését.

3. A torléshez valo jog

A Paciens kérheti az AdatkezelOk altal kezelt személyes adatainak torlését. A torlés
megtagadhato, ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly ad felhatalmazést! Tehat
ha a I'V. Pontban feltiintetett ,,Adatkezeléseink felsorolasa €s célja“ fejezetben
talalhaté egyes adatkezeléseknél On az adatkezelés jogalapja résznél a ,jogi
kotelezettség jogalapja“ megjelolést 1atja, akkor adatait nem all médunkban torolni,
mert az adatok tarolasat jogszabdly irja elé az Adatkezeld — jelen esetben Orvosi
Centrumunk — szamara. Ez kiilondsen az egészségiigyi ellatassal €s szamlazassal
Osszefliggd adatkezelés esetén jellemzd. A torlési kérelem megtagadasardl adatkezeldi
mindségiinkben minden esetben tajékoztatjuk Ont, megjeldlve a torlés
megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését kovetden
azonban a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog



On mint P4ciens kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza, ha a Paciens vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az
esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az
Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza akkor is, ha az
adatkezelés jogellenes, de a Paciens ellenzi a kezelt személyes adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

A Péciens tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza, ha az adatkezelés célja mar megvalosult, de a Paciens azoknak Adatkezeld
altali kezelését jogi igények eldterjesztésének, érvényesitésének vagy védelmének
céljabol igényli.

5. Az adathordozhatdsaghoz val6 jog

A Péciens kérheti, hogy Orvosi Centrumunk mint Adatkezel6 a Paciens altal
rendelkezésre bocsatott €s automatizalt moédon kezelt személyes adatokat
elektronikusan olvashat6 formatumban megkapja és/vagy azokat egy masik
Adatkezeldnek tovabbitsuk.

6. A tiltakozéashoz valo jog

A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben a személyes
adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik.

VI. COOKIES / SUTIK

Szeretnénk Ont tajékoztatni arrél, hogy amennyiben ellatogat a www.medios.hu
weboldalra, stitik telepiilhetnek a szdmitogépére.

Mik is azok a sutik?

A siitik kis szovegtajlok, melyeket a webhely az oldalaira latogaté felhasznalo
szamitogépén, illetve mobilkésziilékén tarol el. A siitik segitségével a honlap bizonyos
ideig megjegyzi az On miiveleteit és személyes bedllitasait (pl. a felhasznalonevet, a
nyelvet, a betliméretet és a honlap megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi
beallitast), igy Onnek nem kell azokat minden egyes alkalommal Gjra megadnia,
amikor honlapunkra latogat, vagy az egyik laprdl egy mésikra tér at.

A siitik engedélyezése nem feltétleniil sziikséges a webhely miikodéséhez, de javitja a
bongészés élményét és a teljesitményt. Onnek modjaban all torolni vagy letiltani



ezeket a siitiket, de ebben az esetben el6fordulhat, hogy a webhely bizonyos funkcioi
nem mikodnek rendeltetésszertien.

Hogyan hasznaljuk fel a stitiket?

Weboldalunk siitik segitségével tartja nyilvan a kovetkezdket:

* az oldal meglatogatasanak tényét és idejét

* az elérési utvonalat, amelyen at a felhasznal6 az oldalra érkezett

* a felhasznal6 tevékenységeinek részleteit, a felhasznalo beazonositasat, ha korabban
jart mar a weboldalon

« annak tényét, beleegyezett-e abba, hogy a webhelylink siitiket hasznaljon

Ha felhasznél6 kordbban mar jart a hirdet6 webhelyén, és engedélyezte a siitik
hasznalatat, kiilsé szolgaltatok — kozottiikk a Google — ez alapjan hirdetéseket
jelenitenek meg a felhasznald szamara partnereinek internetes webhelyein.

A siitik altal tarolt informaciokat nem hasznaljuk fel az On személyazonossaganak
megallapitasara. A siitik altal tarolt informaciok kizarolag az itt leirt célok érdekében
keriilnek felhasznalasra.

A cookie-kat 3. félnél, a Google Analytics szolgéltatasban taroljuk. A Google
Analytics szolgaltatast arra hasznaljuk, hogy weboldalunk, valamint erre iranyuld
kiilonb6z6 hirdetési tevékenységeink hatékonysagat és eredményességét mérjiik.
A Google Analytics-ben Onrdl a kovetkezé online adatok keriilnek tarolasra:

* cookie azonositod

* [P-cim

* eszkozspecifikus adatok (hardver, operacids rendszer, etc.)

* kliensazonosito

A siutik karbantartasa

Onnek lehetdsége van arra, hogy karbantartsa és/vagy tetszés szerint térolje a siitiket.
Kérjiik, hogy az ezzel kapcsolatos tudnivalokért latogasson el az aboutcookies.org
oldalra. Tordlheti a szamitogépén tarolt dsszes siitit, €s a bongészdprogramok
tobbségében le tudja tiltani a telepitésiiket. Ebben az esetben azonban eléfordulhat,
hogy minden alkalommal, amikor ellatogat egy adott oldalra, manudlisan kell
elvégeznie egyes beallitdsokat, ¢s szamolnia kell azzal is, hogy bizonyos
szolgaltatasok és funkcidk esetleg nem miikodnek.

VII. ADATBIZTONSAG



Orvosi Centrumunk mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az érintett
(Paciensek) adatainak biztonsagarol, elvégzi tovabba azokat a sziikséges technikai €s
szervezesi intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
Rendelet, valamint az egy¢éb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz
sziikségesek. Az Adatkezeld adatbazisaban tarolt adatokhoz kizardlag az Adatkezeld
erre kifejezett jogosultsdggal rendelkezd munkatarsai férhetnek hozza a hozzatérési
szintek belsd szabalyzatban kialakitott mértékéig. Az adatkezeld biztositja, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését,
jogosulatlan felhasznalasat €s jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztéset.
E kotelezettség teljesitésére az adatkezeld minden olyan harmadik felet felhiv, akik
részére személyes adatokat tovabbit. Szolgéltatasunk informatikai rendszerét tiizfal
védi a jogosulatlan hozzaférés ellen. Az adatok tarolasara hasznalt eszk6zok jelszoval
védettek, a Szolgaltatas belsd szabalyzatdban meghatarozott modon a hozzaférési
szintek szigoriian szabalyozottak. A papir alapon tarolt dokumentumok esetében olyan
zart tarolast alkalmazunk, amely lehetetlenné teszi a jogosulatlan hozzaférést. A papir
alapon tarolt dokumentumokhoz val6 hozzaférést Centrumunk szintén bels6
szabalyzatdban meghatarozottak szerint jogosultsagi szintek beépitésével szabalyozza.

VIIL. PANASZOK KEZELESE

Az adatvédelmi vonatkozast kérelmét, tiltakozasat, panaszat az adatkezeléssel
kapcsolatos kérdéseit és észrevételeit Szolgaltatasunk kezeli.

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat,
kérelmeit Szolgaltatdsunknal nem sikeriilt megnyugtatdé modon rendeznie, vagy
barmikor gy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, igy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosadgnal jogosult bejelentést tenni.

Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatosaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1)391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

IX. ADATVEDELMI INCIDENS

Amennyiben adatvédelmi incidens torténik, Orvosi Centrumunk indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkés6bb 72 draval azutan, hogy az incidens a tudomasara



jutott, errdl bejelentést tesz az illetékes Feliigyeleti Hatosag felé, kivéve abban az
esetben, ha az adatvédelmi incidens természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve valoszinilisithetéen nem jar kockazattal.

Ha az adatvédelmi incidens természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve
vélhetéen magas kockazattal jar, Orvosi Centrumunk indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja Ont — az Erintettet (Pacienst) — az adatvédelmi incidensrél és meghozza a
belsd szabalyzatban meghatarozottak szerinti intézkedéseit.

Orvosi Centrumunk mint Adatkezeld a megadott személyes adatokat az e
Tajékoztatoban irt céloktol eltérd célokra nem hasznalja fel. Jelen T4j¢koztatoban
meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd adattovabbitas a Paciens kiilon
hozzajarulasa nélkiil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hat6sagok szamara torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik
— kizarolag hatosagi hatarozat alapjan, vagy az érintett Paciens eldzetes, kifejezett
hozzéjarulasa esetén lehetséges.

X. TAJEKOZTATO VALTOZASAI

Orvosi Centrumunk fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatot barmikor, elézetes
értesités nélkiil modositsa vagy frissitse €s a friss valtozatot kozzétegye. Barmely
modositas kizardlag a modositott valtozat kozzétételét kovetden dsszegyljtott
személyes adatokra érvényes.

Kérjiik, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon kdvethesse a
valtoztatasokat, illetve informalédjon arrél, hogy ezek a valtozasok Ont hogyan
érintik!

A Téjekoztato hatalyba lépésének napja: 2018. majus 25.
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